Obecné obchodni podminky produktové rady Kotel
(strana 1/1)

CLANEK I. ZAKLADNi USTANOVENI

1.

Hanacka plynarenska s.r.o. se sidlem Nové Sady 988/2, 602 00 Brno,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné,
oddil C, vlozka 106154, ICO: 07119640 (dale jen ,Dodavatel) vydava
tyto Obecné obchodni podminky (dale jen ,OP*) pro vztahy
vyplyvajici ze Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavek plynu (dale
jen ,Smlouva®) ¢&i Dodatku ke Smlouvé uzaviené pro produkty
produktové fady Kotel.

Pravni vztahy zalozené Smlouvou & Smlouvou ve znéni Dodatku pro
produktovou fadu Kotel se Fidi zdkonem ¢. 89/2012 Sb., ob&anskym
zakonikem, zakonem ¢&.458/2000 Sb., energetickym zakonem,
pFisluSnymi souvisejicimi pravnimi pfedpisy, technickymi normami,
VSeobecnymi obchodnimi podminkami a témito OP, které jsou
nedilnou soucasti Smlouvy ¢€i Dodatku pro produktovou fadu Kotel.
Tyto OP upravuji podminky pro erpani sluzby spocivajici v zajisténi
pravidelné ro¢ni kontroly plynového zafizeni a spalinovych cest (dale
jen ,Sluzba“) poskytované Dodavatelem Zakaznikovi v ramci
produktového balicku Kotel, a to bud samotnym Dodavatelem, nebo
prostfednictvim jeho smluvniho partnera (dale jen ,Partner*).

CLANEK II. PODMINKY PRO POSKYTNUTIi SLUZBY

1.

Zakaznik je opravnén cerpat Sluzbu od prvniho dne bezprostfedné
nasledujiciho kalendafniho mésice po mésici, ve kterém uhradil prvni
mésicni zalohu na dodavku komodity a sluzeb s jeji dodavkou
souvisejicich poskytnuté dle Ceniku produktové fady Kotel.
Podminkou ¢&erpani Sluzby jsou Zakaznikem fadné, v€as a ve
spravné vysi uhrazené splatné mésicni zalohy pfedepsané platebnim
kalendafem Dodavatele. V pfipadé, Ze Zakaznik obdrzi rocni
vyuétovani za dodavky komodity a sluzeb s jeji dodavkou
souvisejicich, je podminkou poskytnuti Sluzby uhrada pfipadné
vzniklého nedoplatku. Podminkou pro poskytnuti Sluzby je rovnéz
vyrovnani vSech splatnych poplatk( vyuétovanych Zakaznikovi
Dodavatelem dle platného Ceniku sluzeb.

Zakaznik je opravnén cerpat Sluzbu pouze pro jedno plynové
zafizeni, a to kotel s vykonem do 50 kW nize uvedeného typu
aznacky, a pro jednu s timto plynovym zafizenim souvisejici
spalinovou cestu:

a) typ zafizeni:

- plynovy kotel atmosféricky — turbo

- atmosféricky kotel skupiny ,B“.

b) znacka zafizeni:

- Valliant - Dakon - Viadrus

- Destila - Thermona - Bruderus
- Protherm - Junkers - Viessman
- Immergas - Baxi.

Pravidelna roéni kontrola plynového zafizeni a spalinovych cest muze
byt Dodavatelem Zakaznikovi zajisténa po dobu trvani smluvniho
vztahu vzdy jedenkrat za dvanact bezprostiedné po sobé
nasledujicich kalendafnich mésic(, a to od okamziku, kdy je Zakaznik
opravnén Sluzbu Cerpat.

CLANEK I1l. PRAVIDELNA ROCNi KONTROLA

1.

Pravidelnou ro€ni kontrolou plynového zafizeni se rozumi:

a) kontrola funkci bezpec€nostniho Fetézce tohoto zafizeni, ktera
zahrnuje kontrolu funkce:

- havarijniho termostatu,

- ionizaéni elektrody,

- manostatu tlaku vzduchu,

- pojistného ventilu,

- snimace zpétného toku spalin,

b) kontrola vymeéniku topného systému zafizeni, ktera zahrnuje:

- kontrolu na strané spalovani — ¢isténi (suché),

c) kontrola plynovych €asti zafizeni, ktera zahrnuje kontrolu:

- tésnosti plynovych spojl kotle,

- tlaku plynu na vstupu do plynového zafizeni,

- tlaku plynu pfi startu a pfi minimalnim vykonu,

- tlaku plynu pfi ohfevu topného systému a pfi ohfevu TUV,

d) meéfeni emisi — ucinnost spalovani kotle.

Jednotlivé dil¢i ukony budou provedeny za pFedpokladu, ze
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konstrukce plynového zafizeni provedeni takového uUkonu (Casti
kontroly) umoznuje. Vystupem kontroly plynového zafizeni je tzv.
kontrolni vykaz vyhotoveny osobou provadéjici danou kontrolu.
Pravidelnou ro€ni kontrolou spalinovych cest se rozumi:

a) vycisténi spalinové cesty,

b) kontrola spalinové cesty po jejim vycisténi.
Vystupem kontroly spalinovych cest je tzv.
vyhotoveny osobou provadéjici danou kontrolu.

V pribéhu 12 kalendafnich mésici ode dne, kdy je Zakaznik
opravnén Cerpat Sluzbu, bude Zakaznik Dodavatelem nebo
Partnerem kontaktovan s navrhem terminu pro provedeni pravidelné
roéni kontroly plynového zafizeni a kontroly spalinovych cest, a to
prostfednictvim telefonniho kontaktu nebo e-mailu uvedeného
Zakaznikem ve Smlouvé. Nedojde-li se Zakaznikem ke sjednani
terminu kontroly dle pfedchozi véty, je Zakaznik opravnén sjednat
termin provedeni kontroly prostfednictvim telefonického nebo e-
mailového kontaktu zvefejnéného na internetovych strankach
Dodavatele ¢i v zahlavi Smlouvy. Dodavatel neodpovida za
nesjednani terminu a neprovedeni pravidelné ro€ni kontroly
v pfipadé, Zze Zakaznik nereaguje na opakované pokusy o jeho
kontaktovani.

Dodavatel neni povinen opétovné zajistit provedeni pravidelné ro¢ni
kontroly plynového zafizeni a spalinovych cest v pfipadé, ze
Zakaznik neumozni ve sjednaném terminu dle odst. 3. tohoto &lanku
provedeni pravidelné ro¢ni kontroly.

Pfedmétem pravidelné ro¢ni kontroly plynového zafizeni
a spalinovych cest neni odstranéni poruch nebo zavad zjisténych pfi
kontrole, naklady na jejich odstranéni nejsou soucasti produktové
fady Kotel.

Naklady na dopravu spojené s provedenim pravidelni ro¢ni kontroly
plynového zafizeni a spalinovych cest jsou souc¢asti produktové fady
Kotel.
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CLANEK IV. VADNE PLNENI

1.

2.

Prava z vadného pinéni Sluzby se Ffidi zakonem ¢&. 89/2012 Sb.,
ob&anskym zakonikem.

Prava z vadného pInéni je Zakaznik povinen uplatnit u Dodavatele,
ato pisemnym oznamenim zaslanym na doruCovaci adresu
Dodavatele zvefejnénou na internetovych strankach Dodavatele/v
zahlavi Smlouvy/Dodatku.

Lhita pro odstranéni vady Sluzby je 60 dnd od doruceni pisemného
oznameni Zakaznika, nedohodnou-li se Zakaznik a Dodavatel jinak.
Dodavatel nezajistuje odstranéni zavady na plynovém zafizeni Ci
spalinovych cestach zjisténé pfi pravidelné ro¢ni kontrole. Prava
z vady zjisténé pfi této pravidelné ro¢ni kontrole plynového zafizeni
a spalinovych cest je Zakaznik opravnén uplatnit v zakonné Ihaté
u pfFislusného dodavatele.

PFeruSeni nebo ukonceni dodavky komodity neni Zakaznik opravnén
branit, jinak nese odpovédnost za naklady a $kody v disledku toho
vzniklé.

CLANEK V. ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

1.

Zakaznik bere na védomi, Ze pro ucely zajisténi Sluzby je nezbytné,
aby Dodavatel pfedal jeho osobni udaje uvedené ve Smlouvé tretim
subjektiim, které Dodavatel vyuzije pfi poskytovani Sluzby.

Zakaznik bere na védomi, Ze pro Ucely zajisténi Sluzby je nezbytné,
aby tfeti subjekt pfedal zpét Dodavateli jeho osobni tdaje uvedené na
servisnim vykazu a osobni Udaje obsazené v zaznamech
0 komunikaci mezi tfetim subjektem a Zakaznikem.

Podpisem téchto OP Zakaznik s postupem popsanym v bodu 1. a 2.
tohoto ustanoveni vyslovné souhlasi.

Seznam tretich subjektt je
www.hanackaplynarenska.cz/treti-subjekty.html.
opravnén tento seznam jednostranné meénit,
aktualizace.
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CLANEK VI. SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

1.

2.

Dodavatel je opravnén podminky pro poskytovani Sluzby kdykoli
jednostranné ménit z dlivod( uvedenych v ¢lanku X. odst. 6. VOP.
Tyto OP nabyvaji u€innosti dne 1.10.2019.
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